相談 窓口 一 覧 て 1 人 で 悩む より 、 ま ず 相 談 を < 





も し あな た が 悩み を 抱え て いた ら 、 ぜ ひ 相 談 し て くだ さい 。 

大 切な 人 が 悩み を 抱え て いる こと に 気づい た ら 、 声 を か け て みて くだ さい 。 

そし て 、 そ の 人 が 悩み を 話し て くれ た ら 、 話 を そら し た り 、「 そ ん な こと で 」 と 否定 し た り 、 
安易 に 励ま し た り せ ず 、 じ っ くり と 話 を 聴い て 、 相 談 窓口 を 紹介 し て あげ て くだ さい 。 
その 後 も 、「 何 か あっ た ら ま た 話し て 」 と 寄り 添い 、 温 か く 見 守っ て あげ て くだ さい 。 


岩手 県 保健 福祉 部 障がい 保健 福祉 課 作成 ( 令 和 3 年 10 月 13 日 現在 ) 












岩手 県 精神 科 救 急 情報 セン ター 019-624-6791 


より そい ホッ トラ イン (岩手 ・ 宮 城 ・ 福 島 専用 ) |0120-279-226 


i 10 番 相談 室 (虐待 相 談 ) 
【 相 設 内 容 ・ 分 野 別 】 ※ 受 付 時 間 等 に つい て は 、 祝 日 ・ 年 末年 始 を 除く 場合 が あり ます 。 
自殺 予防 いのち の 電話 
岩手 自殺 防止 セン ター 


岩手 大 学 人 文 社会 科学 019-621-6848 (面談 予約 ) 月 金 10:30~12:30 
心 の 悩み に つい て ここ ろ の 相談 セン ター ※ 電 話 相談 は お こ な っ て いま せん gi : 


ソー シャ ル サ ポ ー ト セン ター も りお か 019-652-8221 月 ~ 金 11:00 て 18:00、 土 (隔週 )9:00 て 12:00 


Sa 厚生 労働 省 の 事業 と し て 5 つの 団体 で 相談 窓口 
旨 Fn = 
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya bai 自 # ムペ a = 火 を 開設 
/hukushi kaigo/seikatsuhogo/jisatsu/soudan_sns.h | て の 殺 対 9 (LINE, Twitter, Facebook, チャ ッ ト ) 
tml 


ET ED RRR RON 
人 kero 90060 
i 


ころ の 相談 電話 
題 に つい て 0570-064-556 本 ie 5 
(ここ ろ の 健康 相談 統一 ダイ ヤル ) 月 ~ 金 9:00~18:00,18 :30<22 :30( 受 付 22 :00 ま で ) 


県 民 医 療 相談 セン ター ee 629-9620 月 て 金 9:00 ン 12:00、13:00 て 16:00 
薬 くす り の 情報 セン ター ot9-653-4591 。 | 653-4591 月 て 金 9:00 て 12:00、13:00 て 17:00 
本 3 19-614-0711 
難病 に Wh 岩手 県 難病 相談 支援 セン ター 6 ocn.ne. jp 月 ~ 火 ・ 木 ~ 土 10:00~16:00 
小児 慢性 特定 疾病 に つい て | 岩手 県 小児 慢性 特定 疾病 児童 等 自立 支援 セン ター 0 em 10:00~16:00 


に いわ て 認知 症 電話 相談 0120-300-340 。 | 300-340 月 一 金 9:00<17200 。 9:00 て 17:00 
認知 症 に つい て 
岩手 県 基幹 型 認知 症 疾患 医療 セン ター 月 ~ 金 10:00~16: の 
震 災 に よる 不安 や 悩み に つい て | 災害 時 スト レス 健康 相談 月 金 9:00<1630 。 | 
震 災 で 被災 され た 方 の 生活 の さ 3 の DU 月 ~ 金 9:00~17:00 
ま ざ ま な 相談 に つい て 4 Sn (土日 祝日 年末 年始 除く 
生じ た 流量 に つい て ee- ~ 金 9:00~ : 
生じ た 法 的 問題 に つい て 法 テ ラス 災害 ダイ ヤル 0120-078-309 金 9:00~21:00、 土 9:00~17:00 


職場 の メン タル ヘル ス 不 調 者 へ EE A 
の 対応 に つい て (担当 者 か ら の ー 電 i -621- ~ 金 8:30~17: 
談 の み 対 応 ) PN 岩手 産業 保健 総合 支援 セン ター FAX 019-621-5367 FAX・ メ ー ル (24 時 間 ) 


治療 と 仕事 の 両立 支援 に つい て メー ル iwate@iwatesjohas.goJp 
働く うえ で の さま ざま な 悩み に つ | 得 く 人 の 悩み ホッ トラ イン 
いて Eh 総合 学 ョ ルー ト 、 0120-980-783 a 
月 * 水 * 木 * 土 10:00 ご 18:00 
自立 と 就労 に つい て も りお か 若者 サポ ー ト ステ ーション om 10:00~16:00 


交 波 ・ 滞 楓 8S 落 層 ご 





相談 内 容 電話 番号 等 受付 時 間 等 
5 証人 法相 O19-623-5005 。。。 月 人 6:00ct7:00d 昌 除 
法律 問題 に つい 

8O le-eoe-e | 竹本 1000~1500(\ 約 
律 多重 債務 、 成 年 後見 、 相 続 に つ 0 019-623-3355( 面 談 予 約 ) 面談 時 間 : 水 10:00 て 12:00 
士 会 総合 相談 セン タ 0120-823-815( 電 話 相談 ) 電話 相談 : 火 ・ 木 10:0016:00 
商品 ・ サ ービス の 契約 に 関す る ト |。 ie Ei a 月 ~ 金 9:00~17:30 

















多重 債務 な どの お 金 の 悩み に つ | の 悦 丸 ホッ トラ イ っ 月 ~ 金 9:00 ン 18:00 
いて AUG (発信 地域 は 岩手 県 内 限定 


① 電 話 相談 : 月 ~ 金 9:30~12:00、.13 :00~17:30 


①019-651-2767 
貸金 業務 に つい て 日 本 貸金 業 協会 岩手 県 支部 ②0570-051-051 面談 時 間 : 第 3 木 11:00 て 15:00( 要 予約 ) 
(相談 ・ 紛 争 解決 セン ター) ② 月 て 金 9:00 て 17:00( 電 話 相談 の み ) 


019-622-1842 月 て 金 9:00 ン 17:00( 土 日 祝日 、12/31 こ 1/3 を 除く ) 
岩手 県 商工 会 議 所 連合 会 019-624-5880 
岩手 県 商工 会 連合 会 019-622-4165 
経営 に 月 ~ 金 9:00 ン 17:00 
岩手 県 中 小 企業 団体 中 央 会 019-624-1363 
岩手 県 中 小 企業 再生 支援 協議 会 019-604-8750 
“も ・ 019-652-4152 毎日 9:0021 :40( 年 末年 始 を 除く ) 
019-629-9604 a 
019-629-9614 月 一 金 8:30~17:15 
0191-21-0560 月 ~ 金 8:30~17:15 
岩手 県 宮古 児童 相談 所 0193-62-4059 (児童 虐待 は 24 時 間 受 付 ) 
いじ め や 体 罰 、 不 登校 や 親 に よる 虐 | っ a 
待 な ど 子 ども の 人 権 に つい て 子ども の 人 権 110 番 0120-007-110 月 ~ 金 8:30~17:15 
18 歳 まで の 子ども か ら の 相談 チャ イル ドラ イン 0120-99-7777 16 :00 て 21:00(12/29 ン 1/3 除 く ) 








育児 、 非行 、 虐待 な ど 18 歳 未満 
の 子ども に つい て 














子 
“ すこ や か ダイ ヤル 月 て 金 10:00~17:00( 祝 日 ・ 年 末年 始 を 除く ) 
青 子育て に つい て 
か すこ や か メー ル 相 談 kosodatemeprefiwatejp 。。 |24 時 間 有 人 
019-651-7867 。 
= 少年 サ ホ ー ト セン ター 
> 4 の Ea ba 、_ a ン 
i 悩み 、 非 行 、 犯 罪 被害 に ヤン グ ・ テ レ ホ ン ・ コ ー ナ ー so EE 月 ~ 金 9:00~17:45 
0800-0002400 玉 峡 少年 9 ホー ト も 29 
計 寺 内 019-606-1722 9 :00 て 16:00( 月 ・ 木 の み 9:00 て 20:00) 
不 登校 、 ひ きこ も り に つい て 青少年 自立 支援 セン ター「 ポ ラン の 広場 」 019-605-8632 火 ・ 金 ・ 土 10:00~16 : 00 
生活 保護 に つい て 各市 福祉 事務 所 、 各 広域 振興 局 保健 福祉 環境 部 IP.3 参 照 
生活 福祉 資金 に つい て 019-637-4496( 岩 手 県 社会 福祉 協議 会) 
ー ょ ー ゴ 各市 町 村 社会 福祉 協議 会 
日 常 的 金銭 管理 や 福祉 サー ビス A m 目 テラ キス へ > 品 の = 開会 
の 利用 援助 な ど に つい て 019-637-8863( 岩 手 県 社会 福祉 協議 会 
男性 の 悩み に つい て 岩手 県 男女 共同 参画 セン ター( 男 性 相談 ) 019-606-1762 第 2・ 第 4 土 10:00 て 13:00( 予 約 制 ) 
女性 の 就労 に つい て (女性 の た め の 就 労 支 援 相談 ) 019-601-6891 水 ・ 木 ・ 日 9:00 て 16:00 
EE 火 ・ 金 14:00 て 20:00 
090-6457-7887 ミモザ 北 nn ン 1g.nn( 祝 日 除く ) 





活 | 女性 の 悩み に つい て 


090-1375-4103 ミモザ 南 月 て 金 9:00 て 17:00( 祝 日 除く ) 
・ っ ン ・ 円 ム 
アン の 家 Anne's ハ ウス (女性 相談 ) 0198-41-3310 Es 





家族 ・ 夫 婦 間 の 悩み 、 配 偶 者 ・ 恋 


家族 ・ 夫 婦 図 み 、 * 窟 | = a i 水 ・ 木 ・ 土 ・ 日 9:00~16 : 00 
人 の 暴力 に つい て 月 手 県 男女 共同 参 田 セ ンタ peeer7ee 。 院 る 13:00 て 20:00( 祝 日 の 火 ・ 金 9:00 て 16:00) 








の に つい て | 内: 自 衣 セン ター Or654388 |. 介 4 有 900ー0: 
月 


障がい に 関す る さま ざま な 相談 に | 。、 a ン 水 ・ 金 ・ 第 3 土 10:00 て 15:00( 第 3 金 を 除く ) 
a 岩手 県 障がい 者 110 番 相談 室 019-639-6533 木 15:0020:00 


2 








相談 内 容 電話 番号 等 受付 時 間 等 


生活 安全 に 関す る 相談 


暴力 団 に よる 不当 な 要求 行為 な 
どの 被害 に つい て 





性 犯罪 被害 に つい て 


法制 度 、 相 談 機関 な どの 情報 に 
つい て 

自賠責 保険 の 請求 、 賠 償 額 の 計 
算 な ど 交 通 事故 に つい て 


生活 保護 に つい て 


暮らし の 中 で 困っ て いる こと に つ 
いて 


厚 9110 5 
暴力 団 相談 専用 電話 月 一 金 9:00 ご 17:00( 休 日 ・ 祝 日 除く) 


i 人 0120-797-874 愛人 
BS 0570-079714 月 ~ 金 9:00~21:00 
入 守 才 壇 援 ダイ ヤル 
打上 上 民活 セン ター (通信 019-624-2244 
= +E 019-629-6582 内 線 6580~6582 
盛岡 広域 振興 局 6591、6593 


県 北 広域 振興 局 0194-53-4982 内 線 213、217、358 


で で 
ロン 


酒 | 町 
| 
は 
\ 


二戸 保健 福祉 環境 セ ・ 0195-23-9217 内 線 226、227 
盛岡 市 019-651-4111 内 線 6313 ン 6345 
0193-62-2111 内 線 1211、1212、 
大 船渡 市 0192-27-3111 内 線 185、189 


0198-24-2111 内 線 467、510、 
花巻 市 511、519 


月 一 金 8:30~17:15 


0198-68-3192 内 線 13、14 


0191-21-2111 内 線 8353、8372、 
8373、8382、8383、8386 


0192-54-2111 内 線 210、211 


| 
敵 
斗 


蜂 
思 
前 
田 
斗 


同 ! 
員 
半 


0193-22-0177 


0195-23-1313 内 線 254、263 
0195-74-2111 内 線 1116~1119 


二戸 市 


1228~1230、1199、 1206 
019-656-6518 


生活 援 相談 窓口 O198-22-6708 = 8:30~17:15( 月 ~ 多 ) 











陸前 高田 市 
くら し 応援 窓口 





0192-54-5151 






釜石 市 
くら し ・ し ご と 相談 所 


Es 0195-43-3588 


ョ 火 


八幡 平 市 a 

は ち ま ん た い 暮 らし の 支援 室 0 
際 ] 邊 | 

滝 5 019-684-1110 8:30 ン 17:15( 月 て 金 ) 

百 避 + 止 ビ | 

人 矢巾 町 019-637-4473 8:30 ン 17:15( 月 て 金 ) 


あん し ん サポ ー ト セン ター 西 和 貨 
金ケ崎 町 
くら し ・ 安 心 応 援 室 


0193-27-8188 







8:30 て 17:15( 月 て 金 ) 








8:30 ン 17:00( 月 て 金 ) 


住田 町 
ここ か ら セ ンタ ー 


EE か > ター ee200 

大 析 困 社会 福 視 議 人 くら し ・ し ご と 相談 所 
ーー 
生活 あん し ん 相談 Otisa-e1-3741。 8:30~17:00( 月 へ 金 
の 











